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1. GENERALITA’

Il sistema dei controlli ¢ stato integrato nel corso dell’anno. Attualmente ¢ in linea con
le norme e le determinazioni dell’ANAC e tiene conto dello specifico contesto e della
precedente esperienza.

Il sistema non ¢ stato pienamente implementato, anche se ¢ in atto nelle sue parti
essenziali.

2. IL QUADRO GENERALE DEL MONITORAGGIO DELL’OVAS

L°OVAS, avente, fra ’altro, le funzioni del’OIV, ha monitorato:

v

il funzionamento complessivo della valutazione, della trasparenza e dell’integrita dei
controlli interni, nel quadro dei cambiamenti accennati;
il Sistema previsto per il monitoraggio nelle sue criticita e nei punti di forza,

A2 4

la correttezza dei processi di misurazione e valutazione,
I’applicazione delle linee guida, delle metodologie e degli strumenti in relazione a
quanto disposto dall’ANA.C..

v

Il Sistema di misurazione e valutazione @ stato attuato:

» in maniera progressiva,
» in conformita all’art. 14, comma 4, let. a) del d. 1gs n. 150/2009,
con un’impostazione indipendente ed imparziale,

» nel quadro dei principi di trasparenza, attendibility, ragionevolezza,
verificabilita, evidenza e tracciabilita.

3. IL MONITORAGGIO DELI’AVVIO DEL CICLO

Analogamente a quanto avvenuto negli anni scorsi, nel quadro delle disposizioni delle
Autorita centrali, vi sono stati dei ritardi nell’approvazione del Bilancio di previsione e,
quindi, nell’esecutivita del Piano delle Risorse e degli Obiettivi (PRO).

Vi ¢ stato, quindi, un ritardo dell’avvio del ciclo.
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4. 1L FUNZIONAMENTO COMPLESSIVO DEL SISTEMA DI
MISURAZIONE E DI VALUTAZIONE
5.
4.1. Performance organizzativa: definizioni di obiettivi, indicatori e target

In riferimento ai criteri minimi di definizione del Sistema di misurazione e valutazione
ai sensi della delibera n. 89/2010, si precisa che:

» sono stati definiti - ma tuttora sono in corso di perfezionamento - gli indicatori -
sintetizzabili in un numero, una percentuale, una frazione - necessari per la
misurazione del conseguimento degli obiettivi;

» la performance, di conseguenza, viene rilevata in relazione al livello di
conseguimento dell’insieme degli obiettivi, misurato dagli indicatori.

La coerenza degli obiettivi elencati nel Piano delle Risorse e degli Obiettivi (PRO), &
garantita:

» dal fatto che sono rilevanti e pertinenti, chiari e completi, in relazione ai bisogni
della  comunitd comunale, ai fini istituzionali ed al programma
dell’ Amministrazione;

dalla misurabilita;

\%

Y

dalla capacita di predefinire e controllare la qualita;
dalla possibilita di potersi riferire alle varie fasi del 2015;
da un coerente rapporto con le risorse disponibili.

Y

Y

Il processo di conseguimento degli obiettivi - quindi il funzionamento generale del
sistema - si € presentato in maniera sostanzialmente positiva.

Sono stati trattati gli obiettivi che incidono in maniera particolare sull’integrita e sulla
trasparenza.

Gli obiettivi sensibili ad eventuali azioni corruttive sono stati individuati, analizzati e
integrati con la redazione delle schede a rischio.

4.2 Performance individuale: definizione ed assegnazione degli obiettivi, indicatori
9
e target

Le Posizioni organizzative hanno definito gli obiettivi individuali dei loro collaboratori
secondo la prassi predetta. E* in corso I'utilizzazione delle Schede individuali di
coordinamento (SICOR) che valgono a precisare gli obiettivi ed i comportamenti di
ciascuna Risorsa umana.

Gli obiettivi individuali:

T

» sono stati assegnati alle Risorse umane in relazione alle funzioni ed alle
capacita di ciascuno.

Relazione sul funzionamento complessivo del sistema di valutazione, trasparenza ¢ integrita dei controlli interni.
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» hanno consentito di misurare e valutare il livello della performance individuale

nel quadro delle attivita dei Servizi;

> hanno reso possibile la definizione della qualita del contributo di ciascuna
Risorsa umana.

Anche a livello individuale sono stati apportati, durante 1’anno, miglioramenti.

4.3 Processo di attuazione del ciclo della performance (fasi, tempi e soggetti
coinvolti)

Le fasi piti importanti sono state:

le attivita di avvio del ciclo,

la precedente, analoga Relazione,

il controllo dell’assegnazione degli obiettivi organizzativi ed individuali,
la validazione della Relazione della performance,

le attivita di monitoraggio.

la valutazione della performance dei Servizi ed individuale.

AR E A A T 4

I livelli della performance, naturalmente, vanno valutati in relazione agli indicatori dei
vari obiettivi gestionali.

Le previste fasi della performance sono state attuate nei tempi stabiliti, tranne quella
concernente 1l Bilancio ed il PRO.

Il processo di misurazione e valutazione deve essere ulteriormente implementato.

Il processo di assegnazione degli obiettivi ¢ stato effettuato secondo la rispettiva
competenza istituzionale;

Sono stati effettuati i previsti incontri con i soggetti interessati.

Le Posizioni organizzative hanno partecipato al sistema innovativo.
4.4 Infrastruttura di supporto

Il supporto a favore dell’OVAS ha svolto bene i propri compiti.

Il funzionamento dei sistemi informativi ed informatici:
¢ stato valido;

YV YV V

ha supportato i successivi perfezionamenti;
ha attuato il Programma triennale della trasparenza;

v

Y

ha facilitato la graduazione delle responsabilita in ordine all’attuazione del
Programma stesso,

ha determinato una buona gestione dei dati;

ne ha coordinato la pubblicazione.

s
7

v
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In definitiva sono stati positivi anche:

>
>

la trasmissione dei dati,
il modello organizzativo di raccolta e pubblicazione degli elementi previsti.

4.5 Sistemi informativi ed informatici a supporto dell’attuazione del Programma
Triennale per la Trasparenza e I’Integrita e per il rispetto degli obblighi di

pubblicazione

I sistemi informativi ed informatici risultano adeguati a supportare in maniera idonea il
ciclo della performance. Sono, comunque, in graduale perfezionamento.

Il programma per la Trasparenza e I'Integritd & stato attuato, cosi come il Piano
Triennale di Prevenzione della Corruzione.

I sistemi utilizzati per la misurazione si riferiscono al PRO.

Il sistema del controllo di gestione & adeguatamente collegato agli altri controlli. Vi &
una buona interazione fra il ciclo del bilancio e quello della performance.

4.6 Definizione e gestione degli standard di qualita

Gli standard di qualita sono stati definiti in relazione alle:

>

Y v

\ %

oggettive disponibilita delle risorse,
finalita di Giunta,

esperienze pregresse,
professionalita interne,

richieste e esigenze dell’utenza.

La misurazione degli standard ¢ stata effettuata utilizzando gli indicatori e tendendo a
garantire gli standard previsti.

4.7 Utilizzo effettivo dei risultati del sistema di misurazione e valutazione

Per la programmazione del 2015 si ¢ tenuto conto dei risultati delle gestioni degli anni
precedenti, definiti a seguito della presa d’atto diciamo “storica” del conseguimento
degli obiettivi.

4.8 Descrizione delle modalita del monitoraggio del’OVAS

L"OVAS ha:

YO WY

controllato la conformita e I'effettivita del ciclo della performance dell’Ente,
seguito sistemi funzionali sistemici e continui,

rilevato gli eventuali ritardi. omissioni e criticita,

programmato ed attualo 1 monitoraggi,

Relazione sul funzionamento complessivo del sistema di valutazione, trasparenza ¢ integrita dei controlli interni.
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» seguito le fasi della performance,
» posto in essere le attivita di controllo e di monitoraggio previste.

6. IL MONITORAGGIO SULL’ASSEGNAZIONE DEGLI OBIETTIVI
ORGANIZZATIVI ED INDIVIDUALI

5.1 Misurazione e valutazione della performance organizzativa
[l processo della performance organizzativa ¢ stato gestito adeguatamente:
» attuando le finalita di Giunta,

» definendo gli obiettivi secondo la metodologia prevista,

A\

tenendo conto dei compiti istituzionali,
» rispettando la necessaria coerenza fra gli obiettivi gestionali e quelli di bilancio,
>

precisando, per ciascun obiettivo, gli stanziamenti, i residui, le scadenze e gli
indicatori a carattere temporale, quantitativo e qualitativo.

I processi attuati si possono ritenere idonei ai sensi dell’art. 5 del d. lgs 150/ 2009.
Infatti gli obiettivi sono stati:

Y

pertinenti rispetto ai bisogni della collettivita, alle effettive risorse a disposizione
ed al programma di mandato della Giunta,

funzionali alle priorita e alla strategia generale,

misurabili per mezzo degli indicatori,

utili per il monitoraggio dei servizi erogati e degli interventi,

confrontabili con gli scopi di incremento della produttivita.

YV VY

5.2 Metodologia per la misurazione e valutazione della performance organizzativa

Il Sistema di misurazione e valutazione della performance dell’Ente ha rivelato la
propria validita nella definizione delle fasi, dei tempi, delle modalita, dei soggetti e delle
responsabilita del processo di misurazione e valutazione medesimo. Deve essere
ulteriormente implementato. Inoltre sono stati assicurati un adeguato raccordo con le
altre modalita di controllo ¢ con i documenti di programmazione finanziaria e di
bilancio.

In tale quadro, ¢ stato possibile prendere atto:

> del rilevamento del grado di soddisfazione dei bisogni dell’utenza;
> della definizione del livello attuativo della programmazione;

Relazione sul funzionamento complessivo del sistema di valutazione, trasparenza ¢ integrita dei controlli interni.
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> della garanzia della produttivita nell’impiego delle risorse disponibili.

5.3 Misurazione e valutazione della performance individuale

Sono previste le schede SIVAL, concernenti la valutazione, che contengono, per
ciascuna Posizione organizzativa e per il personale delle categorie:

> la determinazione in percentuale del conseguimento degli obiettivi: la media di
tale determinazione fa a sua volta media con il livello dei comportamenti,

» DPanalisi in termini di qualita riguardante I’iniziativa, il coordinamento,
I’innovazione, la partecipazione

» T’approfondimento in relazione alle relazioni con I'utenza, ai rapporti interni,
all’apporto al clima di lavoro, alla flessibilita, all’operativita, alla

semplificazione dei processi, all’economicita, alla qualita dell’attivita di ruolo,

» la determinazione dei livelli di leadership per quanto attiene alle Posizioni
organizzative.

La valutazione del 2015 ¢& tuttora in corso.
5.4 Metodologia per la misurazione e valutazione della performance individuale

I calcoli di cui al precedente paragrafo si basano, evidentemente, su due valutazioni, fra
loro coordinate. Quella del conseguimento degli obiettivi (o percentuali di obiettivi) di
competenza di tutte le Risorse umane e quella dei rispettivi comportamenti. Il risultato
intercorre fra un minimo di zero ed un massimo di 5 punti, con tutti i possibili valori
intermedi. Da 0 a 0,99 ¢ negativo; da 1 a 1,99 ¢ insufficiente; da 2 a 2,99 ¢& sufficiente;
da 3 a 3,99 ¢ buono; da 4 a 4,49 & molto buono; da 4,5 a 5 ¢ ottimo.

Le modalita valutative sono state condivise ed in atto da tempo.

Le modalita di comunicazione risultano chiare ed adeguate.

7. LA VALIDAZIONE DELLA RELAZIONE SULLA PERFORMANCE

L’OVAS ha validato la Relazione della performance dell’anno 2014. Per quella del
2015 provvedera — come previsto — dopo la redazione della Relazione stessa, a partire
dal 30 giugno 2016.

La predetta Relazione del 2014 ¢ stata validata dato che rispecchiava quanto & realmente
avvenuto nello specifico ciclo della performance.

Relazione sul funzionamento complessivo del sistema di valutazione, trasparenza e integrita dei controlli interni.
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7. IL MONITORAGGIO SULL’APPLICAZIONE DEGLI STRUMENTI DI
VYALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE INDIVIDUALE

La valutazione ¢ in corso. Pur non essendo stata completata, ha evidenziato buoni
risultati dei vari Servizi.

Come da norma, i risultati stessi saranno utilizzati per la corresponsione dell’indennita
di risultato.

Come noto, il sistema premiale ¢ stato sospeso.

Li 30 aprile 2016

L’OVAS

dott. Rodolfo Guiscardo

R W R NN S Z/

&
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A
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ALLEGATIN. 1 EN.2 ALLA RELAZIONE DELL’OVAS SUL FUNZIONAMENTO COMPLESSIVO DEL
SISTEMA DI VALUTAZIONE, TRASPARENZA E INTEGRITA’ DEl CONTROLLI INTERNI DEL
COMUNE DI ROSATE NELL’ANNO 2015

Allegato 1: Il monitoraggio sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione,
trasparenza e integrita dei controlli interni relativo al ciclo della performance precedente.

0 Nessuna
A.l. Qual ¢ stata la frequenza dei 0
monitoraggi intermedi effettuati per
misurare lo stato di avanzamento degli
obiettivi? X Semestrale
o Altro

X Organo di vertice politico-amministrativo

A.2. Chisono i destinatari della reportistica |
relativa agli esiti del monitoraggio?
(possibili piu risposte)

Mensile
0 Trimestrale

Dirigenti

X Posizioni organizzative apicali
o Stakeholder esterni

o Altro: Segretario

o Si, modifiche agli obiettivi strategici
A.3. Le eventuali criticita rilevate dai 0
monitoraggi intermedi hanno portato a

modificare gli obiettivi pianificati a )
inizio anno? 0 No, nessuna modifica

Si, modifiche agli obiettivi operativi
X' Si, modifiche agli obiettivi strategici e operativi

o No, non sono state rilevate criticita in corso d’anno

B Pelformance 1nd1v1dua]e

B.1. A quah categorle (h personale sono assegnatl gh oblettm md1v1duall" 7

ersonale in personale a cui Quota di personale Quota di personale
P servizi sono stati assegnati con assegnazione con assegnazione
(valore assoluto) obiettivi tramite colloquio con | tramite controfirma
(valore assoluto) valutatore scheda obiettivi
o 50% - 100% o 50% - 100%
Dirigenti
s L L o 1% -49% o 1% -49%
o 0% o 0%
Posizioni X 50% - 100% o 50% - 100%
osizioni »
organizzative |_|_loj5] |_|0}3] 0 1% -49% o 1% -49%
apicali o 0% o o0%
o 50% - 100% X 50% - 100%
Personale delle L1211 L 0 1% -49% o 1% -49%
categorie o 0% o 0%

A



B.2. 1l processo di assegnazione degli obiettivi ¢ stato coerente con il Sistema?

nella STP?

Si | No (se no) motivazioni
Dirigenti ol o
Posizioni
organizzative X o
apicali
Persongle delle | x| g
categorie

C.1. Quante unita di personale totale operano

(valore ssoluto)

C.3. Indicare il costo annuo della STP
distinto in:

Costo del lavoro annuo (totale delle
retribuzioni lorde dei componenti e
degli oneri a carico dell’amm.ne*)
Costo di eventuali consulenze

Altri costi diretti annui

Costi generali annui imputati alla STP

|1|5/81}{0[7]

|_I_I511[4[3(8]]

L)

LA

C.4. Lacomposizione della STP ¢ adeguata
in termini di numero e di bilanciamento
delle competenze necessarie? (possibili
pilt risposte)

X la STP ha un numero adeguato di personale
o la STP ha un numero insufficiente di personale

X la SPT ha competenze adeguate in ambito
economico- gestionale

o la SPT ha competenze insufficienti in ambito economico-
gestionale

X la SPT ha competenze adeguate in ambito giuridico
o la SPT ha competenze insufficienti in ambito giuridico

* Nel caso in cui una o pit unita di personale siano dedicate a tempo parziale alle attivita della STP, il relativo costo
deve essere proporzionato in funzione del FTE corrispondente (per esempio, se su base annua un’unita di personale
impiega il 30% del suo tempo in attivita della STP e il suo costo annuo & di 30.000€, il relativo costo del lavoro annuo
da prendere in considerazione per il computo totale sard di 30.000€ * 30% = 9.000€).




D Infrastrutturad,

Supporto

Informativi e Sistemi Informatici.

D.1. Quanti sistemi di Controllo di gestione
(CDG) vengono L
utilizzati "
dall’amministrazione?
Indicatori ob. strategici Indicatori ob. operativi
D.5. Isistemi di CDG sono utilizzati per

la  misurazione degli indicatori degli

obiettivi strategici e operativi?

X Si
o No

X Si
o No

(se si) fornire un esempio di
obiettivo e
relativo indicatore

URBANISTICA — PGT
Approvazione definitiva
Variante generale
Adozione entro aprile
Pubblicazione entro maggio

Approvazione entro ottobre

SERVIZIO Affari generali

Conservazione digitale
documenti

Livello di attuazione 30%
Livello di sicurezza 90%

(sintesi)

D.6. Da quali sistemi provengono i dati
sulle risorse finanziarie assegnate agli
obiettivi strategici e operativi?

Sistema di contabilita
generale

Sistema di contabilita
analitica

Altro sistema,

ob. strategici

ob. operativi




E.1. a. Sistemi informativi e informatici per I'archiviazione, la pubblicazione e la trasmissione dei dati

(flusso delle informazioni dalle basi dati - archivio - al sito istituzionale - pubblicazione -)

Tipologie di dati

Disponibilita del
dato (inodalita
archiviazione
digitale o cartacea)

Trasmissione dei
dati dall’archivio
al soggetto
responsabile della
pubblicazione

Pubblicazione nella
sezione
"Amministrazione
Trasparente”

(modalita
inserimento dati)

Trasmissione ad
altri soggetti
laddove
effettuata:
archivi gestiti da
altri soggetti

X Inserimento manuale

X Trasmissione O  Accesso diretto ol Specificare:
X Archivio cartaceo Telematica attraverso  link  alla/alle
‘ banca/banche  dati dija) soggetto;
Articolazione X Plualia  di o Consegna archivio b) modalita di
degli uffici, banche dati in capo Cartacea o Creazione di una trasmissione;
responsabili, alle sineole p ulteriore banca dati| ¢) frequenza della
telefono e posta gole . | X Comunicazione |finalizzata allal trasmissione
. strufture cui i dati . T .
elettronica e Telefonica pubblicazione sul sito
si riferiscono .
o Estrazione  dalla
O Banca dati unica |- Altro banca dati con procedura
i (specificare) automatizzata
centralizzata
X Archivio cartaceo X T .. X Inserimento manuale | Specificare:
i Tl FastiIsSIone | - Accesso  diretto o
X Pluralita  di| lelematica attraverso link alla/alle| a) soggetto;
banche dati in capo c banca/banche  dati  di| b) modalita di
M o o . . . .
Consulenti e 3”_9 sm.gole strutture| O Lonsegna archivio trasmissione;
. cui i dati si| Cartacea o Creazi di ) i
co”aboratcn i X eazione 1 unat c quuenza
riferiscono X ulteriore  banca  dati| della
R ot L finalizzata alla| trasmissione
O Bal?ca dati unica cl)n;unixcazlone pubblicazione sul sito
centralizzata telefonica 0 Estrazione dalla
| banca dati con procedura
O A tfo automatizzata
(specificare)




Dirigenti o

X Archivio cartaceo

X Pluralita di

banche dati in capo

X Trasmissione
Telematica

i Consegna
Cartacea

X Inserimento manuale
0O Accesso diretto 0
attraverso link alla/alle
banca/banche dati  di
archivio

b Creazione di una

Specificare:

a) soggetto;

Posizioni alle singole strutture ulteriore  banca  dat|P)  modalita  di
2;%221?2&“% cui i dati si riferiscono | X Comunicazione| finalizzata alla| trasmissione;
C . . . .
o Telefonica pubblicazione sul sito
o Banca dati unica 0 Estrazione dalla |© frequenza della
centralizzata o Altro| banca dati con procedural (faSmissione
(specificare) automatizzata
X Inserimento manuale
X Trasmissione| o Accesso diretto o | SPecificare:
X Archivio cartaceo i .
Telematica attraverso link alla/alle "
| __ s . banca/banche dati di a) soggetto;
ncarichi X Pluralita dif Consegna archivio
conferiti e | banche dati in capo| Cartacea b) modalita di
autorizzati ai i ruttur . . - issione:
dipendenti zgle i dsalxlt]]g;lifesl?sng carione| 0, Creazione  di - ung rASTISSIOne:
P X Comunicazione| yjieriore  banca  dati
. Telefonica finalizzata alla ©) frequenza dellg
0 Banca dati unica pubblicazione sul sito |{rasmissione
centralizzata O Altro
(specificare) 0 Estrazione dalla
banca dati con procedura
automatizzata
X Inserimento manuale
.. o Accesso diretto o
. . | X Trasmissione .
X Archivio Telematica attraverso link alla/alle Specifi
. ] ecificare:
cartaceo banca/banche dati di| °P
o Consegna archivio ) t
. . . . a) soggetto:
.. X Pluralita di o Creazione di una geetto;
Bandi di .. Cartacea . )
banche dati in capo ulteriore  banca  dati . )
CONcorso b) modalita di

alle singole strutture

cuil i dati
riferiscono

0 Banca dati unica
centralizzata

si

X Comunicazione
Telefonica

o Altro
(specificare)

finalizzata alla
pubblicazione sul sito

oo Estrazione  dalla
banca dati con
procedura
automatizzata

trasmissione;

c) frequenza della
trasmissione




X Archivio cartaceo

X Trasmissione

X Inserimento manuale
0o Accesso diretto o
attraverso link alla/alle

. | Telematica banca/banche dati di Specificare:
X Plura‘ht.é di archivio 2) soggetios:
Tipologia l;lalgc;e; da;tl m‘ cap.o o Consegna O Q‘eazione di una ggetio;
: ] gole strutture cartacea ulteriore  banca  dati . .
Procedimenti cui i dati i finalizzat b)modalita di i
inalizzata allal s
riferiscono X Comunicazione | hybblicazione sul sito frasmissione;
Telefonica o Estrazione dalla :
o Banca dati unica banca dati con c) frequenza della
centralizzata o Altro procedura trasmissione
(specificare) automatizzata
X Inserimento manuale
X Archivio cartaceo| X Trasmissione 0 Accesso diretto o ]
Telematica attraverso link alla/alle | SPecificare:
X Pluralita  di banca/banche dati di
banche dati in capojo Consegna archivio a) soggetto;

Lo alle singole strutture Cartacea o Creazione di una ) |
Bandi ?h gara €1 ey i dati si ulteriore  banca  dati b) . n'lodallté di
contratti riferiscono X Comunicazione | finalizzata allg) trasmissione;

Telefonica pubblicazione sul sito
o Banca dati unica 0 Estrazione dalla|®) frequenza  della
centralizzata o Altro banca dati con| trasmissione
(specificare) procedura
automatizzata
X Inserimento manuale
X Archivio cartaceo| X Trasmissione 0 Accesso diretto o )
Telematica attraverso link alla/alld SPecificare:
X  Pluralita  di banca/banche dati di
o banche dati in capojo Consegna archivio a) soggetto;
Sovvenzioni, . X . .

N, alle singole strutture, cartacea o Creazione di una )
cont_nputl, Jfcui 1 dati si ulteriore  banca  dati| _H,]Odahté di
sussml,. Yalltaggl riferiscono X Comunicazione | finalizzata alla trasmissione;
ceonomet Telefonica pubblicazione sul sito

o Banca dati unica ] Estrazione dalla C) freguenza della
centralizzata o Altro banca dati con trasmissione
(specificare) procedura

automatizzata

g



E.1.b.  Sistemi informativi e informatici per I'archiviazione, la pubblicazione e la trasmissione dei dati
Grado di apertura delle . - Pubblicazione in sezioni
o .. Banche dati non utilizzate | |. » . . .
banche dati di archivio per . . .. ldiverse da “Amministrazione
. .. | per la pubblicazione dei dati - .
. T la pubblicazione dei dati . . Trasparente” (specificare
Tipologie di dati S . . (specificare le ragioni per . .
(indicare i soggetti che o . . le ragioni per cui la
. . |cui tali fonti non alimentano .= . .
accedono alle banche dati di L C oy pubblicazione avviene al di
. la pubblicazione dei dati) . . .
archivio) fuori della sezione dedicata)
i ) Posizione organizzative
Artuj,olazlone | Responsabile del
degli . uffici, | procedimento NO NO
responsabili, Responsabili conseguimento
telefono e posta | picttivi
elettronica
Posizione organizzative
Responsabile del
Consulenti e procedimer‘lt‘o . NO NO
collaboratori Rgqun@bnh conseguimento
obiettivi
Posizione organizzative
Responsabile del
Dirigenti o Posizioni grocedlmir}ltf) . NO NO
organizzative apicali] ReSponsabili conseguimento
obiettivi
Posizione organizzative
. .. | Responsabile del
Incarichi conferiti e procedimento NO NO
autorizzatl al Responsabili conseguimento
dipendenti obiettivi
Posizione organizzative
Responsabile del
o procedimento NO NO
Bandi di concorso Responsabili conseguimento
obiettivi
Posizione organizzative
Responsabile del
Tipologia procedimel.lt.o . NO NO
Procedimenti Responsabili conseguimento
obiettivi
Posizione organizzative
Responsabile del
Bandi di gara e |procedimento NO NO
contratti Responsabili conseguimento
obiettivi
Posizione organizzative
Sovvenzioni, Responsabile del
contributi, sussidi, procedimento NO NO
vantaggl Responsabili conseguimento
cconomici obiettivi




ALLEGATIN.1EN.2 ALLA RELAZIONE DELL’OVAS SUL FUNZIONAMENTO COMPLESSIVO DEL
SISTEMA DI VALUTAZIONE, TRASPARENZA E INTEGRITA’ DEI CONTROLLI INTERNI DEL
COMUNE DI ROSATE NELL’ANNO 2015

Allegato 1: Il monitoraggio sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione,
trasparenza e integrita dei controlli interni relativo al ciclo della performance precedente.

A Performance organizzativa

0 Nessuna

A.1. Qual ¢ stata la frequenza dei o Mensile
monitoraggi  intermedi effettuati per
misurare lo stato di avanzamento degli
obiettivi? X Semestrale

o Altro

0 Trimestrale

X Organo di vertice politico-amministrativo
A.2. Chi sono i destinatari della reportistica | 5 Dirigenti

relativa agli esiti del monitoraggio? s . -

NN X Posizioni organizzative apicali

(possibili piti risposte) )

o Stakeholder esterni

0 Altro: Segretario

o Si, modifiche agli obiettivi strategici
A.3. Le eventuali criticita rilevate dai 0
monitoraggi intermedi hanno portato a

modificare gli obiettivi pianificati a )
inizio anno? o No, nessuna modifica

Si, modifiche agli obiettivi operativi
X Si, modifiche agli obiettivi strategici e operativi

o No, non sono state rilevate criticita in corso d’anno

~ B. Performance individuale

B.1. A quali categorie di personale sono assegnati gli obiettivi individuali?

ersonale in personale a cui Quota di personale Quota di personale
p sorvizi sono stati assegnati con assegnazione con assegnazione
(valore assoluto) obiettivi tramite colloquio con | tramite controfirma
(valore assoluto) valutatore scheda obiettivi
Diri ] o 50% - 100% o 50% - 100%
irigents
} L L o 1% -49% o 1% -49%
o 0% o 0%
Posizion X 50% - 100% 0 50% - 100%
osizioni
organizzative [ |_[0|5] | j0}5] o 1% -49% o 1% -49%
apicali o 0% o 0%
a 50% - 100% X 50% - 100%
Personale delle | 121 LI o 1% -49% o 1% -49%
categorie a 0% a 0%




B.2.

Il processo di assegnazione degli obiettivi ¢ stato coerente con il Sistema?

Si | No (se no) motivazioni
Dirigenti ol o
Posizioni
organizzative X! o
apicali
Persona.le delle X! o
categorie

(alore assoluto)

C.1.
nella STP? L]
C.3. Indicare il costo annuo della STP
distinto in;
Costo del lavoro annuo (totale delle [115|81110]7]|
retribuzioni lorde dei componenti e
degli oneri a carico dell’amm.ne*)
Costo di eventuali consulenze |_L_I5[1}4|3]8]|
Altri costi diretti annui RN R
Costi generali annui imputati alla STP NN RN RN
X la STP ha un numero adeguato di personale
o la STP ha un numero insufficiente di personale
C.4. Lacomposizione della STP & adeguata X la SPT ha competenze adeguate in ambito

in termini di numero e di bilanciamento
delle competenze necessarie? (possibili
piu risposte)

economico- gestionale

o la SPT ha competenze insufficienti in ambito economico-
gestionale

X la SPT ha competenze adeguate in ambito giuridico
o la SPT ha competenze insufficienti in ambito giuridico

% Nel caso in cui una o pilt unita di personale siano dedicate a tempo parziale alle attivita della STP, il relativo costo
deve essere proporzionato in funzione del FTE corrispondente (per esempio, se su base annua un’unita di personale
impiega il 30% del suo tempo in attivita della STP e il suo costo annuo & di 30.000€, il relativo costo del lavoro annuo
da prendere in considerazione per il computo totale sara di 30.000€ * 30% = 9.000€).

[}



_ D. Infrastrutturadi supporto
__ Sistemi Informativi e Sistemi Informatici

D.1. Quanti sistemi di Controllo di gestione
(CDG) vengono
e [ 1]
utilizzati
dall’amministrazione?
Indicatori ob. strategici Indicatori ob. operativi
D.5. [Isistemi di CDG sono utilizzati per

la misurazione degli indicatori
obiettivi strategici e operativi?

degli

X Si

o No

X Si
0O No

(se si) fornire un esempio di
obiettivo e
relativo indicatore

URBANISTICA - PGT
Approvazione definitiva
Variante generale
Adozione entro aprile
Pubblicazione entro maggio

Approvazione entro ottobre

SERVIZIO Affari generali

Conservazione digitale
documenti

Livello di attuazione 30%
Livello di sicurezza 90%

(sintesi)

D.6. Da quali sistemi provengono i dati
sulle risorse finanziarie assegnate agli
obiettivi strategici e operativi?

Sistema di contabilita
generale

Sistema di contabilita
analitica

Altro sistema,

ob. strategici

ob. operativi

|OS]



"attuazione del Programma triennale

il rispetto degli obblighi di pubblicazione®

E.1. a. Sistemi informativi e informatici per I'archiviazione, la pubblicazione e la trasmissione dei dati

(flusso delle informazioni dalle basi dati - archivio - al sito istituzionale - pubblicazione -)

Tipologie di dati

Disponibilita del
dato (modalita
archiviazione
digitale o cartacea)

Trasmissione dei
dati dall’archivio
al soggetto
responsabile della
pubblicazione

Pubblicazione nella
sezione
"Amministrazione
Trasparente"”
(modalita
inserimento dati)

Trasmissione ad
altri soggetti
laddove
effettuata:
archivi gestiti da
altri soggetti

X Inserimento manuale

X Trasmissione O Accesso diretto o Specificare:
X Archivio cartaceo Telematica attraverso  link a'lla/alle?
banca/banche  dati  dija) soggetto;
Articolazione X Pluralits di o Consegna archivio b) modalita dj
degli uffici, balg:h:iiati inlca o Cartacea o0 Creazione di una trasmissione;
responsabili, alle singole p o ulteriore banca datil ¢) fregugnza della
telefono e posta ) .., .. |X Comunicazione |finalizzata allal trasmissione
elettronica strutture cui i dafi Telefonica pubblicazione sul sito
si riferiscono .
0 Estrazione  dalla
O Banca dati unica | © Altr(? banca d?ti con procedura
. (specificare) automatizzata
centralizzata
X Archivio cartaceo . X Inserimento manuale | Specificare:
X Trasqnssmne o Accesso diretto o
X Pluralita  di | Telematica attraverso  link alla/alle | a) soggetto;
banchg dati in capo banca/banche  dati  di| b) modalita di
Consulenti e alle singole strutture | O Consegna archivio trasmissione;
collaboratori cur 1 dati  si| Cartacea o Creazione di una| c) frequenza
riferiscono ulteriore  banca  dati| della
X L finalizzata alla| trasmissione
D) Banca dati unica Comun'lcazlone pubblicazione sul sito
centralizzata telefonica o Estrazione dalla
banca dati con procedura
O Altf.c_’ automatizzata
(specificare)




Dirigenti o

X Archivio cartaceo

X Pluralita di

banche dati in capo

X Trasmissione
Telematica

O Consegna
Cartacea

X Inserimento manuale
o Accesso diretto 0
attraverso link alla/alle
banca/banche dati di
archivio

o Creazione di una

Specificare:

a) soggetto;

POS‘Z‘_O']" alle singole strutture ulteriore  banca  datil ©)  modalita  dj
Organll_zzatwe cui i dati si riferiscono | X Comunicazione| finalizzata alla trasmissione;
apicali . o .
P o Telefonica pubblicazione sul sito »
o Banca dati unica o Estrazione  dalla ¢) frequenza della
centralizzata o Altro| banca dati con procedura trasmissione
(specificare) automatizzata
X Inserimento manuale
X Trasmissione| 5 Accesso diretto o Specificare:
X Archivio cartaceo : .
Telematica attraverso  link alla/allg .
. . O -
I _ R . banca/banche dati di a) soggetto;
ncarichi X Pluralita dil o Consegna| ;o hivio
conferiti ¢ | banche dati in capo| Cartacea b) modalita d
autorizzati ai i X . . e e
pendenti | eut 1 da i ifriocom. cazione| , _ Creazione _ di. - ungtrasmissione:
X Comunicazione| yjteriore  banca  dati
. Telefonica finalizzata alla) © frequenza della
D Banca dafi unica pubblicazione sul sito |{rasmissione
centralizzata o Altro
(specificare) o Estrazione dalla
banca dati con procedura
automatizzata
X Inserimento manuale
. 0  Accesso diretto o
. . | X Trasmissione .
X Archivio Telematica attraverso link alla/alle Specificare:
cartaceo banca/banche dati di| °P s
o Consegna archivio it
. . . . soggetto;
Bandi di X Pluralita di Cartacea 0 Creazione di una a) soggetto;
andi di . 5 .
banche dati in capo ulteriore  banca  dati . :
CONcorso b) modalita di

alle singole strutture

cui i dati
riferiscono

1 Banca dati unica
centralizzata

si

X Comunicazione
Telefonica

o Altro
(specificare)

finalizzata alla
pubblicazione sul sito

o Estrazione dalla
banca dati con
procedura
automatizzata

trasmissione;

c) frequenza della
trasmissione




X Archivio cartaceo

X Trasmissione

X Inserimento manuale
o Accesso diretto o
attraverso link alla/allg

Telematica banca/banche dati di Specificare:
X Pluralita di archivio )
e At e A R
; . € ulteriore  banca  dati . )
Procedimenti cui i datisi finali b)modalita di i
nalizzata alla .. .
riferiscono X Comunicazione | pypblicazione sul sito trasmissione;
Telefonica o Estrazione dalla
0 Banca dati unica banca dati con c) frequenza della
centralizzata o Altro procedura trasmissione
(specificare) automatizzata
X Inserimento manuale
X Archivio cartaceo| X Trasmissione o Accesso diretto o .
Telematica attraverso link alla/alle | SPecificare:
X Pluralita ~ di banca/banche dati di
banche dati in capojo Consegna archivio a) soggetto;
o alle singole strutture]  Cartacea o Creazione di una
Bandi di gara e ig dati i ulteriore  banca  dati ©) modalita di
contrattl riferiscono X Comunicazione |finalizzata allg| trasmissione;
Telefonica pubblicazione sul sito
0 Banca dati unica O Estrazione dalla]|®) frequenza  della
centralizzata o Altro banca dati con trasmissione
(specificare) procedura
automatizzata
X Inserimento manuale
X Archivio cartaceo| X Trasmissione o Accesso diretto o )
Telematica attraverso link alla/alld SPecificare:
X Pluralita di banca/banche dati di
. banche dati in capo|o Consegna archivio a) soggetto;
Sovvgnzpm, alle singole strutture] cartacea o Creazione di una ) ]
COl]‘[}'ll.)utl, Jfeui i dati o si ulteriore  banca  dati © .n‘qodahté di
SUSS]dI’_ Yantagg1 riferiscono X Comunicazione | finalizzata alla | trasmissione;
ceconomic Telefonica pubblicazione sul sito
o Banca dati unica O Estrazione  dalld©  frequenza  della
centralizzata o Altro banca dati con rasmissione
(specificare) procedura
automatizzata




E.1.b.

Sistemi informativi e informatici per I'archiviazione, la pubblicazione ¢ la trasmissione dei dati

Tipologie di dati

Grado di apertura delle
banche dati di archivio per
la pubblicazione dei dati
(indicare i soggetti che
accedono alle banche dati di
archivio)

Banche dati non utilizzate
per la pubblicazione dei dati
(specificare le ragioni per
cui tali fonti non alimentano

la pubblicazione dei dati)

Pubblicazione in sezioni
diverse da “Amministrazione
Trasparente™ (specificare
le ragioni per cui la
pubblicazione avviene al di
fuori della sezione dedicata)

Posizione organizzative

Articolazione Responsabile del
degli _uffic, | procedimento NO NO
responsabili, Responsabili conseguimento
telefono e posta | ghiettivi
elettronica
Posizione organizzative
Responsabile del
Consulenti e | procedimento NO NO
collaboratori Responsabili conseguimento
obiettivi
Posizione organizzative
Responsabile del
Dirigenti o Posizioni procedlmel.lt'o ) NO NO
organizzative apicali Re§pqn§ablll conseguimento
obiettivi
Posizione organizzative
o .. | Responsabile del
Incar{chl .conferxtl ¢l procedimento NO NO
autorizzati al Responsabili conseguimento
dipendenti obiettivi
Posizione organizzative
Responsabile del
L procedimento NO NO
Bandi di concorso | Responsabili conseguimento
obiettivi
Posizione organizzative
Responsabile del
Tipologia procedimento NO NO
Procedimenti Responsabili conseguimento
obiettivi
Posizione organizzative
Responsabile del
Bandi di gara e |procedimento NO NO
contratti Responsabili conseguimento
obiettivi
Posizione organizzative
Sovvenzioni, Responsabile del
contributi, sussidi, | procedimento NO NO
vantaggi Responsabili conseguimento
economici

obiettivi




E.2. Modello organizzativo di raccolta, pubblicazione e monitoraggio

Supervisione | Monitoraggio
Raccolta Invio dei dati Pubblicazio e (attivita di
dei dati. al ne dei dati | coordinament | controllo
L o . (individuazi| . online o dell’attivita | ordinario
Selezionare le attivita svolte dai responsabile . . .
. L one ed (caricament di effettuato da
soggetti sottoindicati . della N
estrazione ubblicazio o delle pubblicazione | soggetto
dati dagli P ne informazio dei dati dell’ Amminis
archivi) ni sul sito) (attivita di | trazione)
raccordo)
Dirigente o Posizione organizzativa) X Si X Sj X Si X Si X Si
responsabile dell’unitd organizzativajo No o No o No o No o No
detentrice del singolo dato .
Responsabile della gest. del sito web |0 Si o Si o Si o Si o Si
(coincide col resp. della trasparenza) |2 No o No 0 No o No o No
{
o Si o Si o Si X Si X Si
Responsabile della trasparenza X No X No X No o No o No
Responsabile della prevenzione dellal  ; a S o Si X Si X Si
corruzione  (laddove diverso dal No X No X No a No o No
Responsabile della trasparenza)
) o Si o Si o Si o Si X Si
NUCLEO di VALUTAZIONE X No X No X No X No o No
) o Si o §j o Si o Si o Si
Altro soggetto (specificare quale) o No o No 5 No o No o No




E.3.

Monitoraggio sulla pubblicazione dei dati svolto dal’NUCLEO

Comunicazion .
. Azioni
Modalita del . oo i
y . Estensione degli esiti del | . corretiive .
Ogsetto del monitoraggio del P del monitorageio innescate dagli
geetto de: (articolazione ) | requenza de . _g‘(’.‘ esiti del
monitoraggio | oo monitoraggi | monitoraggio (Indicare il monitoraggio
. soggetto cui >
verifiche ° &8 (Hlustrare
A sono
indirette o S brevemente le
. comunicat: N
dirette) R azioni, gli
gli esiti) . .
interventi)
X Attraverso
colloqui con i
Xo  Avvenutal responsabili
pubblicazione |della O Sulld Sindaco e
dei dati ggibbhcazmndeaﬁ totalita  dei o Trimestrale |Giunta
o dati X Semestrale |comunale Obiettivi
X Qualita
(completézza o In modo 0 Annuale
tur . ’ . X Su un{o Altro etari icatori
Strrgt:z:lte aggiornament | automatizzato campione di Segletfdllo Indicatori
° 0 e apertural grazie ad un datip (Direzione
del formato) | supporto amministrativ [Tipologia
dei datil informatico a) gestione
pubblicati
X Verifica su Posizioni
sito organizzative
apicali

0 Altro




E.4. Sistemi per la rilevazione quantitativa e qualitativa degli accessi alla sezione “Amministrazione
Trasparente” (sistemi per la rilevazione del livello di utilizzazione e di utilita dei dati pubblicati,
eventuali reclami e proposte di miglioramento dei cittadini)

Presenza Note
Si/No

Sistemi per contare gli accessi alla sezione Si

. . . e - . . 1 In corso di
Sistemi per contare gli accessi ai singoli link nell’ambito della sezione Si attuazione
Sistemi per quantificare il tempo medio di navigazione degli utenti in ciascuna No
delle pagine web in cui ¢ strutturata la sezione
Sistemi per verificare se I'utente consulta una sola oppure una pluralita di pagine No
web nell’ambito della sezione
Sistemi per verificare se I’utente sta accedendo per la prima volta alla sezione o se No
la ha gia consultata in precedenza
Sistemi per verificare la provenienza geografica degli utenti No
Sistemi per misurare il livello di interesse dei cittadini sulla qualita delle No
informazioni pubblicate e per raccoglierne i giudizi
Sistemi per la segnalazione, da parte degli utenti del sito, di ritardi e inadempienze No
relativamente alla pubblicazione dei dati
Sistemi per la raccolta delle proposte dei cittadini finalizzate al miglioramento Si L‘zuclgﬁgn‘i'
della sezione )
Pubblicazione sul sito dei dati rilevati dai sistemi di conteggio degli accessi No
Avvio di azioni correttive sulla base delle proposte e delle segnalazioni dei Si i‘:tsgifgn‘i‘
cittadini B

L’amministrazione ha definito standard

F.1.
di qualita per i propri servizi all’utenza? X Si
o No
F.2. (sesiaF.1) Sono realizzate da parte 0 Si, per tutti i servizi con standard

dell’amministrazione misurazioni per
il controllo della qualita erogata ai fini
del rispetto degli standard di qualita? X Si, per meno del 50% dei servizi con standard

o No

0 Si, per almeno il 50% dei servizi con standard

X Si, per gestire reclami
F.3. (sesiaF.1) Sono state adottate soluzioni
organizzative per la gestione dei reclami,
delle procedure di indennizzo e delle
class action? (possibili pili risposte) 0 No

o Si, per gestire class action
o Si, per gestire indennizzi

0 Si, per almeno il 50% dei servizi da sottoporre a
revisione
F.4. (sesiaF.1) Le attivita di cui alle domande
precedenti hanno avviato processi per
la revisione degli standard di qualita?

X Si, per meno del 50% dei servizi da sottoporre
arevisione

o No, nessuna modifica

0 No, nessuna esigenza di revisione
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Allegato 2: Il monitoraggio sull’assegnazione degli obiettivi organizzativi e individuali relativo
al ciclo della performance in corso’ (valutazione dello svolgimento del processo di assegnazione
degli obiettivi effettuata nel ciclo in corso: processo, adeguatezza delle modalita di assegnazione,
coerenza con le disposizioni del Sistema)

1. A quali categorie di personale sono assegnati gli obiettivi individuali?

personale in
servizio

(valore assoluto)

personale a cui
sono stati assegnati
obiettivi
(valore assoluto)

Quota di personale
con assegnazione
tramite colloquio con
valutatore

Quota di personale

con  assegnazione

tramite controfirma
scheda obiettivi

o 50% - 100%

o 50% - 100%

Dirigenti UL UL o 1% -49% o 1% -49%
o 0% o W
o X 50% - 100% o 50% - 100%
Posizioni . . . .
organizzative | |_loj4] L] o 1%-49% o 1% -49%
apicali o 0% o 0%
X 50% - 100% X 50% - 100%
Personale delle o 1o . .
categorie LL]] ]5] le_[] !5] 0 1% -49% ] 1% -49%

o 0%

0 0%

2. 1l processo di assegnazione degli obiettivi & stato coerente con il Sistema?

Si | No (se no) motivazioni
Dirigenti | |
Posizioni
organizzativ
e apicali X1 o
Personale delle
categorie X! o
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